Obchodni podminky

Nazev spoleénosti: Bc. Tereza Samalova

1ICO: 22448187

Sidlo: AlSova 222, Bilina418 01

Spole€nost zapsana v zivnostenském rejstfiku Méstského uradu Bilina.
(dale jen ,Poskytovatelka®)

1. Uvodni ustanoveni

Tyto vSeobecné obchodni podminky upravuji v souladu s ustanovenim § 1751
odst. 1 zakona &.89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjsSich
predpisu (dale jen ,ob&ansky zakonik“) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran pfi zakoupeni a vyuziti sluzeb prezentovanych na webu
www.terkalinkuje.cz (dale jen ,web").

Smluvni vztah mezi Poskytovatelkou a zakaznikem vznika:

e Podpisem smlouvy,
e Akceptaci objednavky zaslané e-mailem, jinou elektronickou formou

nebo telefonicky.

Poskytovatelka si vyhrazuje pravo odmitnout objednavku, zejména v pfipadé
poruseni jejich opravnénych zajmu nebo obchodnich podminek.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy
2.1 Sluzby
Sluzby poskytované Poskytovatelkou zahrnuiji:

e Sprava LinkedIn profild,

e [ndividudlni konzultace a skoleni,
e Vytvéareni obsahu pro LinkedlIn,
e Dalsisluzby dle dohody.


http://www.terkalinkuje.cz/
http://www.terkalinkuje.cz/

Konkrétni rozsah sluzeb bude stanoven ve smlouvé nebo potvrzené
objednavce.

2.2 Platby za sluzby

e Sluzby jsou hrazeny formou predplatného, tj. vZzdy pfed konzultaci nebo
zaCatkem mésiéni spoluprace.

e Platby probihaji pfevodem na ucet na zakladé vystavené faktury se
splatnosti 7 dni, pokud neni dohodnuto jinak.

e V pfipadé neuhrazeni faktury do splatnosti maze byt poskytovani
sluzeb pferuseno.

e P¥iprodlenis platbou delSim nez 14 dni mUze byt uétovan urok z
prodleni ve vysi 0,05 % denné z dluzné &astky.

2.3 Storno podminky a vraceni penéz

e Pouhrazeniobjednavky neni mozné Zadat o vraceni penéz.

e Pokud zakaznik zrusi sjednanou konzultaci méné nez 24 hodin pfedem,
konzultace se povaZuje za vy&erpanou.

e V pripadé dlouhodobé spoluprace Ize bezplatné zrusit 1 schiizku za 3
mésice.

3. Odpovédnost a reklamace

e Poskytovatelka poskytuje sluzby dle svého nejlepsiho védomi a
odbornosti, avsak nezarucuje konkrétni vysledky, které zavisi na
aktivité klienta.

e Reklamaci je nutné uplatnit pisemné do 7 dnl od poskytnuti sluzby na
e-mail tereza.samalova@gmail.com.

e Poskytovatelka si vyhrazuje pravo posoudit opravnénost reklamace do
30dnda.

4. Ochrana autorskych prav

e Poskytovatelka je autorem a vykonavatelem autorskych prav ke vsem
svym sluzbam, webuim a jejich jednotlivym sou¢astem, pokud neni
uvedeno jinak.



e Jakékoliv neopravnéné siteni, kopirovani ¢i uziti bez souhlasu
Poskytovatelky je zakazano.

5. Mimosoudni feSeni sport

e Pokud mezi stranami dojde ke spotfebitelskému sporu, ma zakaznik

pravo na mimosoudni fesSeni.

e Subjektem mimosoudniho feSeni podle zakona €. 634/1992 Sb., o
ochrané spotiebitele, je Ceska obchodni inspekce (COIl). Podrobnosti
najdete na jejich webu www.coi.cz.

6. ZavérecCna ustanoveni

e Poskytovatelka si vyhrazuje pravo obchodni podminky ménit a
aktualizovat. Zmény nabyvaji u€innosti zvefejnénim na webu.
e Je-li nékteré ustanoveni neplatné nebo nedginné, ostatni ustanoveni

zUstavaji v platnosti.

Tyto obchodni podminky nabyvaji uéinnosti dne 9. 1. 2025.


http://www.coi.cz/
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